Concurs de selectare a unui
Expert consultant pentru
elaborarea conceptului
Incubatorului Drepturilor
Omuluil

Ref. COP 1 din 9.01.2018
CONTEXT

In perioada 1 septembrie 2017 — 31 august 2018, Asociatia
Promo-LEX implementeaza proiectul ,Consolidarea unei platforme
de dezvoltare a activismului si educatiei de Drepturi ale
Omului in Republica Moldova”. Proiectul este implementat cu
suportul financiar oferit de catre Departamentul Justitie si
Drepturile Omului din cadrul Fundatiei Soros-Moldova. 1In
cadrul proiectului, Asociatia Promo-LEX va crea si dezvolta
Incubatorul Drepturilor Omului.

Scopul de baza al Incubatorului Drepturilor Omului este de a
contribui la dezvoltarea de noli resurse umane pentru
activismul de drepturi ale omului in Republica Moldova.
Programele de instruire implementate in cadrul Incubatorului
vor contribui la dezvoltarea si consolidarea capacitatilor
tinerilor de implicare activa in promovarea drepturilor
omului, a egalitatii, nediscriminarii si de combatere a
discursului instigator 1la ura in Republica Moldova.

OBIECTIVUL CONCURSULUI
Selectarea unui Expert/unei Experte Consultant pentru
elaborarea conceptului Incubatorului Drepturilor Omului.

* Candidatii interesati pot fi persoane fizice sau juridice.
De asemenea, concursul este deschis pentru candidati nationali
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si internationall.

CAIET DE SARCINI

Expertul/Experta Consultant va fi responsabil/a de elaborarea
conceptului pentru crearea si dezvoltarea Incubatorului
Drepturilor Omului in cadrul Asociatiei Promo-LEX. In acest
sens, Expertul/Experta va elabora Strategia de dezvoltare a
Incubatorului.

Strategia de dezvoltare poate include urmatoarele elemente
(exemplu), fara a se limita la acestea:

 Analiza generala a necesitatilor de resurse umane 1in
domeniul drepturilor omului in Republica Moldova;

- Analiza generala a necesitatilor de formare profesionala
(formala si nonformala) in domeniul drepturilor omului
in Republica Moldova;

= Analiza tendintelor si tehnicilor inovatoare si
interactive din domeniul instruirii pentru drepturile
omului;

= Scopul si obiectivele Incubatorului Drepturilor Omului;

= Analiza SWOT;

» Metodologia generala si instrumentele de lucru;

 Planul general de activitate a Incubatorului pentru
3-3,5 ani si planul detaliat de activitate pentru primul
an;

 Programul general de instruire pentru primul an de
activitate a Incubatorului. Programul va include module
tematice in domeniul drepturile omului, egalitate,
nediscriminare, discurs public curat, precum si ateliere
de instruire privind metodele si instrumentele de
promovare si aparare a drepturilor omului etc.;

 Instrumente de evaluare a rezultatelor si indicatori de
performanta a Incubatorului;

In procesul de elaborare a conceptului si Strategiei
Incubatorului, Expertul/a consultant va fi asistat de catre un
Expert din cadrul Asociatiei Promo-LEX.



In procesul de elaborare a conceptului si Strategieil
Incubatorului se va tine cont de experienta Programului de
capacitare a Grupului Resursa pentru Drepturile Omului,
implementat in perioada 2014-2015 de catre Departamentul
Justitie si Drepturile Omului al Fundatiei Soros-Moldova.
Astfel, conceptul Incubatorului trebuie sa reprezinte o
continuare a proiectului Fundatiei Soros-Moldova. Toata
informatia necesara in acest sens va fi pusa la dispozitia
Expertului/Expertei contractat/e.

Perioada si modalitatea de contractare

Expertul/ Experta Consultant selectat/a va fi contractat/a in
baza unui contract de prestari servicii pentru o perioada de 7
luni de zile, in intervalul de timp februarie — august 2018.

Expertul/Experta Consultant va elabora si livra produsele
finale indicate in Caietul de sarcini in perioada februarie-
mai 2018. Incubatorul va fi pilotat in perioada iunie-iulie.
Ulterior, 1la necesitate, Expertul/Experta va opera
ajustari/completari 1la <concept/strategia initiala a
Incubatorului (perioada: iulie-august 2018).

CALIFICAREA EXPERTULUI/EXPERTEI CONSULTANT

= Studii superioare in domenii precum, drept, politici
publice, educatie, stiinte sociale (sociologie,
asistenta sociala etc.), alte domenii relevante;

= Instruire formala si nonformala in domeniul drepturilor
omului si alte domenii relevante;

= Buna cunoastere a domeniului drepturilor omului (notiuni
si concepte de baza, standarde nationale si
internationale in domeniu, instrumente de aparare si
promovare a drepturilor omului etc.);

= Buna cunoastere a contextului drepturilor omului,
social-politic si cultural din Republica Moldova;

= Cunostinte si experienta demonstrata in domeniul
educatiei formale si nonformale pentru drepturile



omului/democratie;

= Cunoasterea tendintelor si tehnicilor inovatoare si
interactive de instruire nonformala, inclusiv 1in
domeniul drepturilor omului;

 Experienta 1in elaborarea programelor educationale
(instruire formala si/sau nonformala) in domeniul
drepturilor omului sau alte domenii relevante;

- Experienta relevanta de colaborare cu organizatii
neguvernamentale si/sau institutii publice, institutii
de invataméant (servicii de consultanta si expertiza);

- Experienta in elaborarea strategiilor de dezvoltare,
metodologiilor de lucru in domenii relevante;

 Experienta de lucru in domeniul drepturilor omului in
Republica Moldova va constitui un avantaj;

- Abilitatea de a intelege si vorbi fluent limba roména
(obligatoriu). Cunoasterea limbii ruse va constitui un
avantaj;

- Abilitatea de a scrie intr-un mod clar, sistematizat si
tehnic in limba romana.

*Toate produsele (conceptul si strategia) vor fi elaborate si
livrate in limba romana.

DOSARUL DE APLICARE
Dosarul de aplicare trebuie sa includa urmatoarele documente:

1. CV-ul actualizat. In cazul persoanelor juridice -
profilul/CV-ul organizatiei/companieil.

CV-ul trebuie sa includa referinte clare la studiile,
expertiza, experienta si abilitatile candidatului, relevante
pentru concursul dat.

Suplimentar, candidatii vor include o Anexa la CV care va
indica referinte (link-uri) la servicii prestate si produse
similare si relevante, elaborate anterior de catre candidat.
In cazul in care documentele nu sunt disponibile online, ele
pot fi anexate in format DOC sau PDF (optional);



2. Oferta Tehnica, care va include:

0 descriere succinta de cca. 2-3 pagini a conceptului
general propus de catre Expert/Experta pentru Incubator;
» Structura documentului de Strategie propusa pentru
Incubator;

= Planul de lucru, care va include o detaliere a etapelor
si termenilor de elaborare si livrare de catre
Expert/Experta a produselor indicate in Caietul de
Sarcini;

- In cazul persoanelor juridice, se va indica cine este
persoana responsabila de executarea serviciilor si se va
anexa CV-ul persoanei.

3. Oferta Financiara

Oferta financiara va indica pretul total brutto pentru
serviciile specificate mai sus, in USD. Pretul total brutto
include toate taxele, impozitele, retinerile sociale si
fiscale aferente, conform legislatiei in vigoare a Republicii
Moldova.

De asemenea, se va indica numarul de zile lucratoare pentru
executarea sarcinilor si livrarea produselor, cu detalierea
costurilor pe categorii.

Oferta financiara trebuie sa includa toate costurile aferente
contractului. Asociatia Promo-LEX nu va acoperi niciun fel de
costuri suplimentare.

In cazul persoanelor fizice, din suma totald vor fi retinute
si virate la buget toate retinerile sociale si fiscale,
conform legislatiei nationale in vigoare;

In cazul unui Expert Consultant international, dupa caz, din
suma totala va fi retinut si achitat Impozitul pe Venit 12% si
impozitul pe import servicii 20% (TVA).

Pentru serviciile prestate, Asociatia Promo-LEX va efectua
plata in transe. Marimea si graficul transelor vor fi agreate



cu Expertul/Experta contractata.

4. Declaratia de disponibilitate (in forma libera, datata si
semnata). Va rugam sa confirmati disponibilitatea de va
implica si furniza servicii in perioada februarie — august
2018;

5. Scrisori de recomandare sau Referinte de la minim 2 la
organizatii care au beneficiat de servicii similare din partea
dvs. in trecut. Acestea trebuie sa includa detalii cu privire
la tipul de servicii prestate, numele si datele de contact ale
persoanelor relevante din cadrul organizatiilor respective.

DEPUNEREA DOSARELOR DE APLICARE

Dosarul de aplicare trebuie completat in limba romana si
expediat prin e-mail la adresa tender@promolex.md, cu
mentiunea "Expert Consultant DO”.

*CV-ul, anexele si referintele pot fi depuse si in limba
engleza sau rusa, in cazul in care nu sunt disponibile 1in
Llimba romana.

Termenul limita pentru depunerea dosarelor de aplicare — 23
lanuarie 2018, ora locala 18.00.
*Dosarele depuse peste termen nu vor fi examinate.

EVALUAREA DOSARELOR DE APLICARE
Vor fi evaluate doar dosarele complete. Evaluarea dosarelor se
va efectua in doua etape:

Etapa I: vor fi analizate dosarele de aplicare sub aspectul
corespunderii cu cerintele stipulate mai sus.

Evaluarea se va efectua de catre o Comisie de Evaluare, din
cadrul Promo-LEX, in baza unei grile de evaluare (0-100
puncte):

» Expertiza si experienta relevanta (max. 35 puncte)
- Oferta tehnica (max. 40 puncte)
 Oferta financiara (max. 25 puncte)



Etapa a II-a: Interviu (direct sau prin Skype). La interviu
vor fi invitate doar persoanele pre-selectate in baza
rezultatelor din Etapa I.

PENTRU DETALII CONTACTATI

Irina Corobcenco, Asistenta de Proiect
Tel/Fax: (+373 22) 450024

GSM (+373) 69388065
irina.corobcenco@promolex.md

Asociatia Promo-LEX este o organizatie neguvernamentala, care
are drept scop dezvoltarea democratiei in Republica Moldova,
inclusiv in regiunea transnistreana, prin promovarea Si
apararea drepturilor omului, monitorizarea proceselor
democratice si consolidarea societatii civile. Mai multe
informatii despre Asociatia Promo-LEX puteti gasi pe
www.promolex.md

TERMENI DE REFERINTA pentru
selectarea wuneli companii
sociologice care va efectua
un studiu privind perceptia
cetatenilor cu privire la
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activitatea Asociatiei Promo-
LEX pe parcursul anului 2017

Nr. ref. 28 din 29.12.2017

Contextul anuntului: Pe parcursul anului 2017, in cadrul
Programului ,Monitorizarea Proceselor Democratice”, Asociatia
Promo-LEX s-a implicat activ in dezbaterile privind
modificarea sistemului electoral, a desfasurat mai multe
activitati de monitorizare a diferitor procese democratice
(alegerile locale noi din 14 mai si 19 noiembrie 2017,
referendumul local de revocare a primarului general al
municipiului Chisinau, monitorizarea finantelor partidelor
politice, monitorizarea modului de realizare a functiei de
control parlamentar de catre organul legislativ suprenm,
monitorizarea modului de ocupare a functiilor publice 1in
institutiile administratiei publice centrale, monitorizarea
activitatii administratiei publice locale de nivelul 1II)
precum si a realizat mai multe activitati de informare si
educatie a alegatorilor.

Totodata, in cadrul Programului “Drepturile Omului”, Promo-LEX
a contribuit in mod activ 1la promovarea si implementarea 1in
Republica Moldova a standardelor internationale in domeniul
drepturilor omului prin promovarea accesului la justitie si a
remediilor efective, inclusiv pentru locuitorii din regiunea
transnistreana; combaterea torturii, tratamentelor inumane sau
degradante; promovarea si protejarea libertatii si sigurantei
persoanei; prevenirea si combaterea violentei in baza de gen
si a discriminarii, promovarea egalitatii.

Studiul dat urmeaza a fi realizat in cadrul Proiectului
“Democratie, Transparenta si Responsabilitate” implementat de
catre Asociatia Promo-LEX in perioada 26 iulie 2016 — 25 iulie
2019 cu suportul financiar al Agentiei Statelor Unite pentru
Dezvoltare (USAID), Contract de Grant AID-117-A-16-00002.
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Scopul concursului este de a selecta o companie sociologica
pentru realizarea wunui studiu privind perceptia
cetatenilor/alegatorilor cu privire la activitatea Asociatiei
Promo-LEX pe parcursul anului 2017.

Cercetarea va fi efectuata in baza unui sondaj de opinie
realizat la nivel national si se va axa pe urmatoarele
aspecte:

perceptia cetatenilor cu privire la activitatea
Asociatiei Promo-LEX in contextul modificarii sistemului
electoral din Republicii Moldova;

 perceptia alegatorilor cu privire la modul in care a
fost organizata si desfasurata campania electorala
pentru referendumul local de revocare a primarului
general al municipiului Chisinau;

» perceptia cetatenilor cu privire la subiectul finantarii
partidelor politice din Republica Moldova si a
activitatii de monitorizare a finantelor partidelor
desfasurata de Asociatia Promo-LEX in anul 2017;

perceptia cetatenilor cu privire la activitatea
administratiei publice 1locale de nivelul II si a
activitatii de monitorizare a acesteia de catre
Asociatia Promo-LEX in anul 2017;

» perceptia cetatenilor cu privire la modul de realizare a
functiei de control parlamentar de catre organul
legislativ suprem si a activitatii de monitorizare a
acestui aspect de catre Promo-LEX in anul 2017;

= perceptia cetatenilor cu privire la gradul de respectare
a drepturilor omului in Republica Moldova;

» perceptia cetatenilor cu privire la activitatea Promo-
LEX de promovare si implementare in Republica Moldova a
standardelor internationale in domeniul drepturilor
omului;

»alte subiecte relevante cu privire la reformele necesare
in domeniul democratiei si a drepturilor omului, precum
si cu privire la viata social-politica din Republica



Moldova in ansamblu.

La elaborarea ofertei se va tine cont de urmatoarele cerinte:

 Populatia tinta a studiului: cetateni cu varsta de 18
ani+, aflati pe teritoriul Republicii Moldova;

= Volumul esantionului (realizat): minim 1300 — maxim 1600
persoane;

 Tipul esantionului: probabilist, bistadial, stratificat;

» Sondajul va avea la baza un chestionar cu min. 80 — max.
120 intrebari, plus circa 10 — 20 intrebari deschise;

» Aplicarea chestionarului: fata-in-fata. Cerinta minima
este metoda PAPI (paper-assisted-personal-interview). Va
fi apreciata suplimentar oferta ce propune metoda CAPI
(computer-assisted-personal-interview), in particular
daca aceasta permite verificarea in timp real a
situatiei din teren si vizualizarea on-line a datelor
colectate;

- Chestionarul va fi realizat de catre compania
sociologica. Reprezentantii companiei selectate vor
colabora cu Promo-LEX in faza de elaborare si ulterior
de pretestare a chestionarului, pentru eventuale
ajustari, inclusiv pentru a asigura o durata medie
optima de aplicare a acestuia;

» Chestionarul va fi pus la dispozitia Promo-LEX in limba
romana. Compania va fi responsabila de traducerea 1in
limba rusa si engleza a chestionarului iar Promo-LEX va
verifica si confirma varianta finala a traducerii
acestuia. Respondentilor li se va oferi posibilitatea sa
aleaga chestionarul in una din cele doua limbi (romana
sau rusa). Chestionarul in limba engleza va fi utilizat
pentru elaborarea studiului in limba engleza;

» Compania selectata va fi responsabila pentru realizarea
tuturor instrumentelor ajutatoare, necesare eventual
operatorilor in activitatea acestora.

Studiul va fi efectuat in cateva etape:



I. Pregatirea cercetarii

IT.

1. Proiectarea esantionului;

2. Elaborarea si formatarea chestionarului. Compania
selectata va formata chestionarul pe tiparele utilizate
de operatorii sai, dupa aprobarea variantei finale a
chestionarului;

3. Pilotarea chestionarului. Vor fi pre-testate 20 de
chestionare, 10 in mediul urban si 10 in mediul rural.
Persoanele selectate pentru interviuri vor fi de
diferite varste si diferite nivele de studii. La finalul
pretestarii, compania selectata va realiza un scurt
raport in care va discuta eventualele erori de
proiectare a chestionarului (durata, limbajul,
dificultatea intelegerii etc.);

4. Imbunatatirea chestionarului, in functie de rezultatul
pilotarii, de comun acord cu Promo-LEX;

5. Traducerea chestionarului in limbile rusa si engleza;

6. Formatarea si pregatirea chestionarului pentru tipar in
cazul aplicarii metodei PAPI;

7. Multiplicarea chestionarelor (metoda PAPI), tinand cont
de volumul esantionului realizat. Chestionarele vor fi
tiparite in limba roméana si limba rusa, reiesind din
cotele respective ale populatiilor vorbitoare de aceste
limbi pe tara, astfel incat toti respondentii sa aiba
posibilitatea sa aleaga una din versiuni;

8. Pregatirea machetei bazei de date;

9. Elaborarea instructiunilor pentru operatori si
instruirea operatorilor.

Colectarea datelor

1. Aplicarea chestionarului la nivel national;

2. Introducerea chestionarelor in baza de date;

3. Corectarea si etichetarea bazei de date, calculul
variabilei de ponderare (daca este necesar);

4. Verificarea activitatii operatorilor si verificarea
datelor colectate (minim 30% din totalul chestionarelor



colectate de operatori fi verificate/controlate in mod
aleatoriu de catre administratia companiei sociologice);

III. Elaborarea raportului cercetarii si prezentarea datelor
preliminare ale sondajului

1. Analiza statistica a datelor preliminare, in functie de
variabilele indicate de Promo-LEX;

2. Elaborarea raportului statistic, care va include analiza
frecventelor, a corelatiilor in functie de variabilele
indicate de Promo-LEX. Raportul statistic va include de
asemenea descrierea procesului de cercetare, a
modalitatii de elaborare a esantionului, rezultatele
pilotarii, problemele cu care s-a confruntat compania pe
parcursul cercetarii si modalitatile de depasire a lor;

3. Prezentarea datelor in forma tabelara si diagrame
inclusiv grupate pe intrebari la solicitarea Promo-LEX;

4. Realizarea raportului metodologic, care va cuprinde:
fisele de esantionare, lista cu operatorii care au
participat la cercetare, raportul de control intern,
descrierea eventualelor probleme intampinate in teren,
analiza refuzurilor de a raspunde si analiza statistica
a non-raspunsurilor la 1intrebari din chestionar.
Raportul va fi cat mai succint posibil;

5. Elaborarea si prezentarea raportului inclusiv in format
PPT (in 1limbile romana, rusa si engleza) pentru
Asociatia Promo-LEX si eventual alte maxim 2 prezentari
cu public 1limitat sau publice in dependenta de
solicitarea Promo-LEX.

Obligatiile si responsabilitatile companiei sociologice:

Va colabora activ cu Asociatia Promo-LEX in vederea
realizarii prezentei cercetari;

»Va realiza sondajul de opinie in conformitate cerintele
descrise mai sus;

-Va elabora si discuta cu reprezentantii Promo-LEX
esantionul, conform reperelor prezentate mai sus;



= Va elabora chestionarul pentru sondaj (instrumentul de
cercetare) in stransa consultare cu Promo-LEX;

=Va testa instrumentul de cercetare si va discuta
rezultatele testarii cu reprezentantii Promo-LEX;

= Va coordona in prealabil cu Promo-LEX modul, perioada si
realizarea colectarii de date;

 Va garanta ca modalitatea de colectare a datelor asigura
calitatea, integritatea si fezabilitatea acestora (minim
30% din totalul chestionarelor colectate de operatori
pot fi verificate/controlate in mod aleatoriu de catre
Promo-LEX sau reprezentantii sai);

= Va prezenta datele colectate pe suport electronic, in
formatul convenit in prealabil cu Promo-LEX;

= Compania va elabora un raport succint in care va
prezenta metodologia studiului si alte detalii relevante
convenite in prealabil cu Promo-LEX;

Va participa la sedintele de lucru cu reprezentantii
Promo-LEX;

-Va mentine confidentialitatea datelor referitoare la
metodologie, chestionare, rezultatele cercetarii care
vor face obiectul drepturilor de autor al Asociatiei
Promo-LEX;

La solicitarea Asociatieli va participa la evenimentele
publice si/sau cu caracter inchis de prezentare a
rezultatelor studiului sociologic.

Rezultate asteptate:

1. Chestionarul final, realizat cu participarea si
aprobarea Asociatiei Promo-LEX, inclusiv tradus 1in
limbile rusa si engleza;

2. Raportul despre rezultatele efectuarii etapei pilot cu
propuneri pentru imbunatatirea chestionarelor;

3. Baza de date cu rezultatele brute ale cercetarii in
format SPSS si Excel;

4. Baza de date cu cele 30% din totalul chestionarelor
colectate de operatori care au fost



verificate/controlate in mod aleatoriu de catre
administratia companieli sociologice;

5. Raportul statistic final prezentat in tabele si diagrame
in format Excel;

6. Raportul metodologic la finalul cercetarii.

Termenul de executare a studiului: 29 ianuarie — 31 martie
2018.

Calificarea si experienta necesara pentru executarea
contractului:

= Cel putin 5 ani de experienta in efectuarea cercetarilor
sociologice la nivel national si regional, cumulat cu
cel putin 15 cercetari sociologice realizate la nivel
national si/sau regional;

 Experienta anterioara 1in efectuarea cercetarilor in
domeniul politic, electoral, drepturilor omului va
constitui un avantaj;

 Experienta anterioara de analiza statistica a datelor
colectate si de elaborare a rapoartelor;

- Experti de calificare inalta cu experienta vasta 1in
organizarea cercetarilor sociologice (CV-urile vor fi
incluse ca parte componenta a ofertei);

 Retea dezvoltata de intervievatori calificati care
acopera intreaga tara (operatorii vor fi instruiti in
ceea ce priveste obiectul cercetarii, iar Promo-LEX 1isi
rezerva dreptul de a participa la sesiunile de
instruire);

= Abilitati demonstrate de a opera in limitele unui buget
si de a asigura rezultate de calitate;

= Abilitati de comunicare si aptitudini de relationare
interpersonale necesare pentru a colabora eficient cu
reprezentantii beneficiarului cercetarii.

Conditii de participare: in vederea participarii la concurs
companiile sociologice urmeaza sa prezinte oferta tehnica si
financiara.



Oferta tehnica va include obligatoriu:

- Metodologia de esantionare elaborata in baza cerintelor
metodologice mentionate mai sus;

 Lista localitatilor unde va fi efectuata cercetarea si
numarul de persoane intervievate in fiecare localitate;

» Descrierea detaliata a metodologiei aplicate la etapa de
pilotare a chestionarelor;

- Descrierea retelei de intervievatori si a modulului cum
vor fi instruiti inainte de cercetare;

Descrierea metodelor de colectare si procesare a
datelor;

Descrierea metodelor de verificare a activitatii
operatorilor in teren si a datelor colectate de acestia;
= Planul de lucru cu indicarea rezultatelor asteptate la
fiecare etapa si a persoanei responsabile pentru

supervizarea activitatii;

» Lista cercetarilor sociologice efectuate in ultimii 2
ani, la nivel national sau regional cu descrierea scurta
a obiectivelor si a comanditarilor sau link-uri la
aceste cercetari, daca sunt publice;

= CV-urile expertilor calificati care vor fi implicati in
pregatirea, colectarea, monitorizarea procesului de
cercetare si analiza datelor colectate.

Oferta financiara va include obligatoriu:

» Bugetul cercetarii in USD cu specificarea pretului: a)
inclusiv cu TVA si b) la cota 0 TVA (plata va fi
efectuata in MDL 1la cursul bancii comerciale a
beneficiarului din ziua transferuluil);

» 0ferta financiara va include de asemenea descrierea
cheltuielilor detaliate aferente realizarii acestui
serviciu, inclusiv cheltuielile de comunicare, transport
etc.,

- Oferta financiara va include specificarea numarului si
marimii transelor in care va fi solicitata plata;

- Bugetul cercetarii va fi insotit inclusiv de declaratia



ofertantului despre disponibilitatea de a livra servicii
la cota 0 TVA (Asociatia Promo-LEX va pune la dispozitia
ofertantului selectat actele necesare care confirma
dreptul de a procura bunuri si servicii la cota 0 TVA).

Dosarul de aplicare mai trebuie sa contina:

- Datele de contact ale companiei si numele persoanei de
contact;

= Numele fondatorilor companiei;

- Datele bancare ale companiei;

- Semnatura persoanei autorizate si stampila umeda a
companiei.

Criterii de evaluare si selectie a ofertantului: Punctajul
evaluarii (maximum 100 de puncte) ar reprezenta o cumulare a
punctajului obtinut de oferta tehnica (maximum 65 puncte) si
oferta financiara (maximum 35 puncte). Oferta tehnica si
financiara vor fi evaluate 1n baza urmatoarelor criterii:

- Experienta demonstrata, in baza calificarilor expuse mai
sus (maximum 25 puncte);

Descrierea clara a metodologiei de lucru si
fezabilitatea planului de actiuni (maximum 40 puncte);

Valoarea totala a ofertei financiare, corespunderea
ofertei cu rigorile termenilor de referinta (maximum 30
puncte);

= Numarul si marimea transelor in care va fi solicitata
plata (maximum 5 puncte).

Termenul limita de prezentare a dosarului: 16 ianuarie 2018,
ora 16.00. Ofertele vor fi prezentate in format electronic,
prin e-mail la adresa tender@promolex.md cu mentiunea “Oferta
comerciala pentru servicii de organizare a unui sondaj de
opinie’’. Dosarul va include atat oferta tehnica, precum si
oferta financiara.

Pentru informatii suplimentare, contactati: Nicolae Panfil,
Coordonator de Program, Asociatia Promo-LEX, prin e-mail la



adresa nicolae.panfil@promolex.md. Informatii suplimentare pot
fi solicitate doar in scris pana la 08.01.2018, ora 10.00.
Pentru a asigura conditii echitabile pentru toti potentialii
prestatori, Promo-LEX va raspunde doar in scris tuturor
solicitantilor de informatii suplimentare catre 10.01.2018,
cel tarziu 1la ora 17.00, compiland intr-un singur mesaj
raspunsurile la toate intrebarile parvenite.

Misiunea Asociatiei Promo-LEX este de a contribui la
dezvoltarea democratiei in Republica Moldova, inclusiv in
regiunea Transnistreana, prin promovarea S1 apararea
drepturilor omului, monitorizarea proceselor democratice si
consolidarea societatii civile. Asociatia Promo-LEX este o
organizatie non-guvernamentala, apolitica si nonprofit.
Asociatia Promo-LEX a fost inregistrata la Ministerul
Justitiei la 19 iulie 2002 si isi desfasoara activitatea pe
intreg teritoriul Republicii Moldova.

Termeni de Referinta_Studiu sociologic 2017 Promo-LEX

Cerere de oferte de preturi
pentru organizarea unuil
eveniment public

COP 27 din 27.12.2017

Contextul anuntului: pe 19 februarie 2018, Asociatia Promo-LEX
va organiza o conferinta internationala.

Scopul general al anuntului este identificarea si selectarea
celei mai bune oferte de prestare a serviciilor de organizare
a unui eveniment public.


https://promolex.md/wp-content/uploads/2017/12/Termeni-de-Referinta_Studiu-sociologic-2017_Promo-LEX_final-2.pdf
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Locatia evenimentului: mun. Chisinau

Data:

19 februarie 2018

Astfel, sunt solicitate urmatoarele servicii:

solicitat: ceai si cafea

naturala in asortiment,
frisca, zahar, fursecuri in
asortiment, placinte, etc.

Pret per
. P Total
. . . . . \ Nr. unitate
Nr.| Serviciu Descriere serviciu Unitate e / TVA
unitati / TVA .
’ ) inclus
inclus
In sala s& fie amenajate
. scaune si mese in forma U
Chirie entr& aproximativ 40
1 sala de P P ora 8
, persoane. Durata
conferinte . . .
’ evenimentului va cuprinde
orele 9:00- 18:00.
Chirie
echipament Ecran de proiectie si
2 P P ’ ’ set 1
de proiector
proiectie
Chirie 6 microfoane stationare
3 echipament pentru moderatori cet 1
de 15 microfoane stationare
sonorizare pentru participanti
Chirie
echipament 1 set pentru aproximativ 40
4 de P P set 1
persoane
traducere
simultana
Apa plata
5 |in sala de| Sticle cu volum de 0,5 1 sticla 40
conferinte
Vor fi servite doua pauze
de cafea, dintre care una
la inceperea evenimentului,
. iar cea de-a doua dupa
Pauza de R . o
6 pauza de prinz. Meniul persoana 40
cafea




Servirea acestuia va incepe

Pranz de .
, conform agendei .
7 tip : ) i , persoana 40
evenimentului, aproximativ
fourchette

intre ora 13:00-14:00.

Va rugam sa prezentati oferta dupa modelul de mai sus sau unul
foarte apropiat.

Numarul exact de participanti va fi comunicat prestatorului de
servicii cu 5 zile 1inaintea desfasurarii evenimentului
(numarul aproximativ al participantilor constituie 40).

Oferta trebuie sa includa:

 Datele de contact ale companiei;

» Persoana de contact;

= Rechizitele bancare ale companiei;
» Semnatura persoanei autorizate;

» Stampila umeda a companiei.

Termenul limita de prezentare a ofertelor este 3 ianuarie
2018, ora 18:00. Ofertele incomplete sau care vor fi depuse
dupa termenul limita indicat nu vor fi examinate.

Ofertele urmeaza a fi completate in limba romana si expediate
la adresa de e-mail: tender@promolex.md cu mentiunea “Oferta
de preturi pentru servicii de organizare a unui eveniment
public”. Vor fi examinate doar ofertele complete care
corespund cerintelor prezentate mai sus.

Pentru informatii suplimentare: Ana Balta, Asistent de
Program, GSM: +373 78 04 75 74, e-mail:
ana.balta@promolex.md

%k >k %k

Misiunea Asociatiei Promo-LEX este de a contribui la
dezvoltarea democratiei in Republica Moldova, inclusiv 1in
regiunea Transnistreana, prin promovarea si apararea
drepturilor omului, monitorizarea proceselor democratice si
consolidarea Societatii Civile. Asociatia Promo-LEX este o
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organizatie non-guvernamentala, apolitica si nonprofit.
Asociatia Promo-LEX isi desfasoara activitatea pe intreg
teritoriul Republicii Moldova si a fost Iinregistrata la
Ministerul Justitiei al Republicii Moldova la 19 iulie 2002.

Concurs de selectare a
voluntarilor in cadrul
programului , Active Citizens
Moldova”

Asociatia Promo-LEX, ca organizatie partenera, 1iIn cadrul
Programului Cetatenie Activa "Active Citizens Moldova”
implementat de Consiliul Britanic, va organiza o serie de
training-uri pentru persoanele care isi doresc sa se implice
la nivel local pentru a produce o schimbare in comunitatile
lor.

Programul Cetatenie Activa a fost lansat in 2009 si s-a
desfasurat deja in peste 40 de tari din Orientul Mijlociu,
Africa de Nord si Regatul Unit. Pagina programului poate fi
gasita aici.

Scopul programului

Programul isi propune sa sporeasca contributia cetatenilor
care au o influenta in comunitatea lor in vederea realizarii

unei dezvoltari durabile, atat la nivel local, cat si la nivel
mondial.

De asemenea, programul va ofera suport si instrumente pentru
dezvoltarea unei mai bune iIntelegeri de catre participanti a
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modului in care pot lucra cu oameni din domedii diferite,
urmand ca acestea sa fie puse 1In practica prin noile
competente dobandite in vederea crearii sau adaptarii
abordarilor pe marginea problemelor din comunitate. Astfel,
programul pune un accent deosebit pe dezvoltarea
comportamentului si abilitatilor care promoveaza dialogul
intercultural prin crearea de relatii intre oameni bazate pe
oportunitati egale, respect pentru diversitate, dezvoltarea
comunitatilor si a activismului social.

Programul iIncurajeaza relatiile de tip "de 1la persoana la
persoana” intre granitele culturale, geografice si politice
printr-o retea sociala online de participanti, precum si
vizite ocazionale de schimburi internationale.

Scopul concursului

Selectarea a 80 de participanti care sa participe in cadrul
training-urilor organizate de facilitatorii Promo-LEX si care
ulterior sa dezvolte initiative locale de dezvoltare a
comunitatii din care provin.

Candidati eligibili

Orice persoana cu varsta mai mare de 17 ani, din orice regiune
a tarii, activa la nivel local si dornica sa produca o
schimbare in comunitatea sa.

Cerinte fata de candidati

= varsta mai mare de 17 ani;

= bune abilitati organizatorice;

 bune abilitati de comunicare;

» spirit de echipa;

- experienta de voluntariat, de lucru sau colaborare cu
organizatiile neguvernamentale (va constitui un
avantaj);

dorinta de a actiona si provoca schimbari in comunitate;

neafiliere si non-partizanat politic (conditie



obligatorie);

Training-urile organizate de Asociatia Promo-LEX vor avea loc
in perioada 4 februarie — 3 martie 2018, iar cheltuielile de
transport vor fi rambursate de Asociatia Promo-LEX.

Asociatia Promo-LEX va acorda asistenta tehnica si logistica
participantilor pentru realizarea activitatilor 1la nivel
local.

Pentru a putea participa in cadrul training-ului, persoanele
interesate vor expedia formularul de aplicare, la adresa
angajare@promolex.md, cu
mentiunea: "Participare training Active Citizens”.

Data limita pentru trimiterea formularului de aplicare este 29
decembrie 2017, ora 18:00.

Pentru informatii suplimentare:

Irina Samson, Asistent Manager Granturi
Asociatia Promo-LEX

GSM: 068764423

e-mail: irina.samson@promolex.md

www . promolex.md

Formular de aplicare

Concurs de selectare a
Monitorilor in vederea
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monitorizarii finantelor
partidelor politice la nivel
local 1in raioanele Stefan
Voda, Soroca, Telenesti,
Ialoveni, Riscani, Cantemir,
Hincesti, Donduseni,
Nisporeni

Nr. ref: 15 din 12.12.2017

Misiunea Asociatiei Promo-LEX este de a contribui 1a
dezvoltarea democratiei in Republica Moldova, inclusiv 1in
regiunea Transnistreana, prin promovarea $i apararea
drepturilor omului, monitorizarea proceselor democratice si
consolidarea Societatii Civile. Asociatia Promo-LEX este o
organizatie non-guvernamentala, apolitica si nonprofit,
inregistrata la Ministerul Justitiei la 19 iulie 2002 si 1isi
desfasoara activitatea pe 1intreg teritoriul Republicii
Moldova.

Contextul proiectului:

In perioada 26 iulie 2016 — 25 iulie 2019, Asociatia Promo-LEX
implementeaza Proiectul Democratie, Transparenta si
Responsabilitate. Proiectul este finantat de Agentia Statelor
Unite pentru Dezvoltare (USAID) in baza Contractului de Grant
AID-117-A-16-00002 in cadrul Programului Monitorizarea
Proceselor Democratice al Asociatiei. Proiectul/Programul
prevede activitati de monitorizare, sensibilizare a opiniei
publice si advocacy 1iIn legatura cu probleme ce vizeaza
procesele de guvernare si politice, promovarea cetateniei
active si contribuirea la cresterea responsabilitatii politice
a autoritatilor si a altor actorilor politici. De asemenea, in
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cadrul Proiectului/Programului au fost/vor fi implementate si
Misiunile de observare a Alegerilor Presedintelui Republicii
Moldova din 2016, Alegerile Parlamentare din 2018 si Alegerile
Locale Generale din 2019, precum si alegerile locale
anticipate care vor avea loc pe durata proiectului.

In acest context, Asociatia Promo-LEX anuntd concurs de
angajare pentru pozitia de Monitor al finantelor partidelor
politice la nivel raional in cadrul raioanelor Anenii
Noi, Stefan Voda, Soroca, Telenesti, Ialoveni, Riscani,
Cantemir, Hincesti, Donduseni si Nisporeni (cate o persoana in
fiecare raion).

Termen si conditii de colaborare:

Monitorii vor presta in perioada 20 ianuarie — 15 martie 2018
(durata contractului — 1 luna) servicii de monitorizare a
finantelor partidelor politice (pentru al doilea semestru al
anului financiar de raportare 2017) in baza unui contract de
prestari servicii. Asociatia Promo-LEX ar putea colabora cu
persoanele selectate si in cadrul altor proiecte, cu conditia
prestarii unor servicii calitative si evaluarii pozitive.

Candidati eligibili: In cadrul concursului pot participa
reprezentanti ai societatii civile (ONG locale sau nationale)
sau lideri de opinie, cetateni activi la nivel local care sunt
interesati de promovarea transparentei finantelor partidelor
politice si a activismului civic in general.

Functionarii publici, persoanele angajate in cadrul
administratiei publice locale si/sau membrii partidelor
politice nu pot participa in cadrul acestui concurs!

Cerinte fata de candidati:

Domiciliu/resedinta sau loc de trai 1in Aria de
Responsabilitate (raionul) pentru care a aplicat, domiciliu
sau resedinta in centrul raional corespunzator va constitui un
avantaj;

Non-partizanat politic (candidatii nu pot fi



membri/activisti ai vre-unor partide politice/miscari
social-politice);

= Studii in domeniul juridic, stiinte politice, economic,
social, educational, APL, media etc.;

 Experienta de munca de cel putin 2 ani, preferabil 1in
domeniile indicate mai sus;

 Abilitati de interactiune si comunicare cu diversi
actori sociali (partide politice, autoritati ale
administratiei publice locale si centrale, administratia
electorala, ONG, mass-media etc.) va constitui un
avantaj;

= Abilitati de a lucra independent si in echipa, intr-un
mediu dinamic si in termeni restransi de timp;

= Cunoasterea la nivel avansat a limbilor romana si rusa,
cunoasterea limbii engleze va constitui un avantaj;

Obligatoriu — abilitati excelente de utilizare a
computerului (MS Office — Word, Excel, Internet, e-mail,
retele sociale — Facebook, Odnoklassniki, VKontakte
etc.);

= Acces constant la calculator si Internet;
» Rezistenta la stres;

- Responsabilitate si punctualitate;

= Integritate si discretie profesionala.

Responsabilitati generale:
Identificarea reprezentatilor filialelor teritoriale ale
partidelor politice din aria de responsabilitate;

Desfasurarea vizitelor de monitorizare 1la oficiile
regionale ale partidelor politice din aria de
responsabilitate;

- Intervievarea/chestionarea reprezentantilor/delegatilor
oficiali ai partidelor politice din organizatiile
teritoriale;

- Raportarea calitativa si prezentarea in termen a
chestionarelor completate;

» Respectarea metodologiei de monitorizare;



» Participarea la un seminar de instruire si/sau evaluare
pentru prezentarea metodologiei de monitorizare;

-Semnarea s$i respectarea Codului de Conduita a
monitorilor Promo-LEX;

= Orice alte sarcini delegate de Asociatie.

Candidatii vor prezenta dosarul de aplicare care va contine
urmatoarele documente:

1. Curriculum Vitae (CV);
2. Completarea online a “Chestionarului de angajare a
Monitorilor” — https://goo.gl/NXvvXM

Dosarul de Aplicare trebuie completat in limba romana si
expediat prin email Lla adresa angajare@promolex.md cu
mentiunea “Pentru pozitia de Monitor”.

Data limita pentru depunerea dosarelor
candidatilor: 15.01.2018, ora locala 12:00.

Persoana de contact: Chebes Cristina, Coordonator de Retea —
mob. 069350474.

Evaluarea dosarelor se va efectua in 2 etape: la prima etapa,
dosarele vor fi analizate sub aspectul corespunderii
candidaturilor cu cerintele stipulate mai sus in baza CV si
chestionar; cea de-a doua etapa va consta in intervievarea
persoanelor pre-selectate.

Informatiile personale livrate de dumneavoastra, vor fi
prelucrate, stocate si folosite conform prevederilor Legii cu
privire la protectia datelor cu caracter personal nr.133 din 8
iulie 2011 si Hotaririi Guvernului privind aprobarea
Cerintelor fata de asigurarea securitatii datelor cu caracter
personal la prelucrarea acestora in cadrul sistemelor
informationale de date cu caracter personal nr.1123 din
14.12.2010. Datele furnizate sunt confidentiale. In cazul in
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care veti fi selectati, aceste date vor fi utilizate pentru a
va contacta, in caz contrat acestea vor fi radiate.

La interviu vor fi invitate doar persoanele pre-selectate.

Concurs de selectare a
monitorilor in vederea
monitorizarii ,discursuluil
instigator la ura” in mass-
media si in spatiul public
din Republica Moldova

COP Nr. 14 din 4.12.2017

In perioada 1 septembrie 2017 — 31 august 2018, Asociatia
Promo-LEX implementeaza proiectul ,Consolidarea unei platforme
de dezvoltare a activismului si educatiei de Drepturi ale
Omului in Republica Moldova”, implementat de Asociatia Promo-
LEX cu suportul financiar oferit de catre Departamentul
Justitie si Drepturile Omului din cadrul Fundatiei Soros-
Moldova. In cadrul proiectului, Asociatia Promo-LEX va
monitoriza discursul instigator la ura si discriminare 1in
mass-media/spatiul public.

Mass-media este unul din instrumentele principale de
raspandire a discursului instigator la ura si discriminare si,
prin urmare, metodologia de monitorizare va cuprinde TV,
radio, sursele online si cele tiparite. De asemenea,
metodologia va include si evenimente publice relevante, retele
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de socializare, paginile organizatiilor/partidelor
/platformelor politice si autoritatilor publice, Guvernului,
Parlamentului etc. Monitorizarea va viza spatiul public din R.
Moldova, inclusiv regiunea Transnistreana.

In baza monitorizarii va fi elaborat un raport care va include
o analiza comprehensiva a situatiei cu privire la utilizarea
discursului instigator la ura si discriminare in mass-media si
spatiul public din RM, inclusiv in regiunea transnistreana,
care va revela lacunele legislative si va scoate in evidenta
tendintele actuale in domeniu (actori, tipare, incidenta,
impact etc.). Raportul va include si un set de recomandari si
propuneri de modificare a legislatiei, practicilor si
politicilor in domeniu menite sa previna, combata si
sanctioneze penal si contraventional discursul instigator la
ura si discriminare.

Metodologia de monitorizare va include cercetarea de birou
(deck research), precum si monitorizarea 1in teren.
Monitorizarea va fi efectuata de catre un Expert din cadrul
Promo-LEX si o retea de monitori, contractati in acest sens.

OBIECTIVUL CONCURSULUI

Asociatia Promo-LEX anunta concurs de selectare a 5 monitori
in vederea monitorizarii discursului instigator la ura si
discriminatoriu in mass media si spatiu public din Republica
Moldova.

Monitorii vor fi responsabili de:

monitorizarea mass-media locala si regionala din aria
geografica de care vor fi responsabili;

= monitorizarea discursurilor si evenimentelor publice din
spatiul public din aria geografica de care vor fi
responsabili;

- participarea la sedintele periodice de planificare;

 raportarea calitativa si in termen a rezultatelor
monitorizarii;



respectarea metodologiei de monitorizare;

participarea la un seminar de instruire;

semnarea si respectarea Codului de Conduita al
monitorilor Promo-LEX;

alte sarcinii ce reies din specificul proiectului.

*In functie de calitatea serviciilor prestate si a
rezultatelor obtinute, ulterior, monitorii vor putea fi
implicati in cadrul Incubatorului pentru Drepturile Omului,
precum si iIn cadrul altor activitati/proiecte ale Asociatiei
Promo-LEX.

Termen si conditii de colaborare:

Monitorii vor fi contractati in perioada februarie — iulie
2018 (durata contractului — 6 luni). Monitorii contractati vor
presta servicii de monitorizare a discursului instigator la
ura si discriminatoriu in baza unui contract de prestari
servicii. Pentru serviciile prestate, monitorii vor primi un
onorariu lunar fix. Suma onorariului va fi discutata si
agreata cu candidatii selectati.

CANDIDATI ELIGIBILI

In cadrul concursului pot participa reprezentanti ai
societatii civile (ONG locale sau nationale), lideri de
opinie, cetateni activi care sunt interesati de promovarea
drepturilor omului si a activismului civic in general.

Sunt incurajati sa aplice absolventii si/sau studentii
facultatilor de drept, jurnalism, stiinte sociale, politice si
alte domenii conexe.

ATENTIE! Functionarii publici, persoanele angajate in cadrul
administratiei publice locale si/sau membrii partidelor
politice nu pot participa in cadrul acestui concurs!

Aria geografica: sunt eligibili candidatii de pe 1intreg
teritoriu al Republicii Moldova.



Volumul de activitate: aproximativ 25-30 de ore/luna.
Activitatea va fi realizata de la distanta.

*Promo-LEX va acoperi costurile de deplasare aferente
activitatii de monitorizare (deplasari in afara localitatii de
domiciliu a monitorilor).

CERINTE FATA DE CANDIDATI:

Educatie:

studii superioare in urmatoarele domenii: drept, stiinte
politice, educatie, comunicare, jurnalism, alte domenii
conexe;

cunostinte in domeniul drepturilor omului (intelegerea
conceptelor si principiilor de baza);

Experienta:

experienta de munca/voluntariat/instruire in domeniul
drepturile omului, egalitate si nediscriminare;
experienta anterioara in monitorizarea evenimentelor din
spatiul public va constitui un avantaj;

experienta anterioara in monitorizarea mass-media va
constitui un avantaj;

experienta de munca/voluntariat in domeniul discursului
instigator la ura va constitui un avantaj;

Competente si abilitati:

abilitati de interactiune si comunicare cu diversi
actori sociali (partide politice, autoritati ale
administratiei publice locale si centrale, administratia
electorala, ONG, mass-media etc.), vor constitui un
avantaj;

abilitati de a lucra independent si in echipa, intr-un
mediu dinamic si in termeni restransi de timp;

abilitati analitice;

cunoasterea la nivel avansat a limbilor romdna si rusa;



obligatoriu — abilitati excelente de utilizare a
computerului (MS Office — Word, Excel, Internet, e-mail,
retele sociale — Facebook, Odnoklassniki, VKontakte
etc.).

Cerinte si/sau conditii specifice:

- respectarea valorilor si principiilor universale ale
drepturilor omului;

*non-partizanat politic (candidatii nu pot fi
membri/activisti ai partidelor politice/miscari
politice);

» responsabilitate si punctualitate;

= integritate si discretie profesionala;

= acces permanent la calculator si Internet;

- disponibilitate de a se deplasa in diverse regiuni ale
tarii in vederea monitorizarii evenimentelor publice;

» flexibilitate, mobilitate si activism.

Candidatii interesati vor prezenta urmatoarele documente:

1. Curriculum Vitae actualizat (CV);
2. Formular de aplicare

Dosarul de Aplicare va fi transmis prin e-mail, la adresa
angajare@promolex.md, cu mentiunea Monitor_DIU

Evaluarea dosarelor se va efectua in doua etape:

Etapa I: evaluarea dosarelor sub aspectul corespunderii cu
cerintele stipulate mai sus.

Etapa a II-a: Interviu (direct sau prin skype). La interviu
vor fi invitati doar candidatii pre-selectati.

Dosarele incomplete nu vor fi luate in considerare.

Data 1limita pentru depunerea dosarelor candidatilor 15
decembrie 2017 , ora locala 18.00

Candidatii vor fi informati despre rezultatele concursului


https://promolex.md/wp-content/uploads/2017/12/Formular_de_aplicare_monitor.docx
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pana pe data de 30 decembrie 2017 (prin e-mail).

Pentru mai multe detalii, contactati — Irina Corobcenco,
Asistenta de Proiect, Tel: (0 22) 450024, GSM:(+373) 69388065
sau pe adresa de e-mail: irina.corobcenco@promolex.md

* k%

Asociatia Promo-LEX este o organizatie neguvernamentala, care
are drept scop dezvoltarea democratiei in Republica Moldova,
inclusiv in regiunea transnistreana, prin promovarea S$i
apararea drepturilor omului, monitorizarea proceselor
democratice si consolidarea societatii civile. Mai multe
informatii despre Asociatia Promo-LEX puteti gasi pe
www.promolex.md.

*DOC:

Formular de aplicare

Asociatia Promo-LEX
recruteaza Ofiter de
Comunicare

Nr. ref. 13 din 16.10.2017

Asociatia Promo-LEX este o organizatie neguvernamentala, care
are drept scop dezvoltarea democratiei in Republica Moldova,
inclusiv 1in regiunea transnistreana, prin promovarea si
apararea drepturilor omului, monitorizarea proceselor
democratice si consolidarea societatii civile. Promo-LEX isi
desfasoara activitatea in cadrul a doua programe: Programul
Drepturile Omului si Programul Monitorizare Procese
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Democratice.

Obiectivul Concursului este selectarea unei persoane pentru
postul de Ofiter de Comunicare in cadrul Asociatei Promo-LEX.

Scopul postului: Titularul postului va asigura comunicarea si
vizibilitatea activitatilor realizate in cadrul Asociatiei

Promo-

LEX.

Relatiile ierarhice: Se subordoneaza Directorului de Program.

ATRIBUTII SI RESPONSABILITATI

Ofiterul de Comunicare:

Participa la implementarea si actualizarea Strategiei de
comunicare si a Planului media in cadrul Asociatiei
Promo-LEX;

Realizeaza rapoarte privind implementarea Strategiei de
comunicare si a Planului media;

Mentine si dezvolta relatia cu reprezentantii mass-
media;

Elaboreaza si distribuie materiale de presa;
Monitorizeaza modul de reflectare 1in presa a
activitatilor Asociatiei;

Administreaza si arhiveaza materialele de presa /
contactele media;

Organizeaza si participa la evenimentele de presa;
Participa la organizarea evenimentelor publice ale
Asociatiei;

Participa la planificarea, elaborarea si distribuirea
publicatiilor, rapoartelor, materialelor promotionale si
informationale (brosuri, bannere, pliante, etc.);
Participa la administrarea paginii web a Asociatiei si a
conturilor din retelele sociale;

Alte responsabilitati relevante.

CERINTE DE OCUPARE A POSTULUI

Studii: studii superioare in Jurnalism, Comunicare,
Stiinte politice sau alte domenii relevante;



(O

» Experienta profesionala: minimum doi ani de experienta
in domeniul comunicarii si o cunoastere buna a mass-
media din Moldova; experienta relevanta de lucru sau
voluntariat 1in cadrul unui ONG sau organizatie
internationala va constitui un avantaj;

- Competente si Abilitati:

. Cunoasterea excelenta a limbii Romane si la nivel

avansat a limbilor Engleza si Rusa;

. Abilitati excelente de scriere in limba Romana;
. Abilitati de utilizare a computerului (MS Office,

Internet), a echipamentuluil de birou
(copiator/scanner/fax), cunoasterea soft-urilor
specializate de editare a imaginilor/video va constituil
un avantaj;

. Cunostinte si abilitati de gestionare a paginilor web

(platforma WordPress) si a retelelor sociale;

. Abilitati excelente de interactiune si comunicare;
. Responsabilitate si punctualitate;
. Abilitati de lucru independent si in echipa, intr-un

mediu dinamic si in termeni restransi de timp;

- Alte cerinte si/sau conditii specifice pentru aceasta
pozitie:

. NON-PARTIZANAT POLITIC (candidatii nu pot fi

membri/activisti ai vre-unor partide politice/miscari
social-politice);

. Integritate si discretie profesionala;
. Impartialitate;
. Detinerea automobilului propriu si/sau a permisului auto

Categoria B va constitui un avantaj.

Locul de munca: Chisinau (sediul Asociatiei Promo-LEX);
Perioada de angajare: persoana selectata va fi angajata
incepand cu luna noiembrie 2017.

Asociatia Promo-LEX ofera:



=activitate in cadrul wunei echipe dinamice si
profesioniste;

» salariu competitiv (salariul va fi negociat individual
in dependenta de calificarea candidatului);

» posibilitate de crestere profesionala.

Procedura de aplicare: persoanele interesate trebuie sa
prezinte Dosarul de Angajare care trebuie sa contina:

= CV-ul actualizat;

=0 scrisoare de intentie in care se va descrie motivatia
si experienta relevanta (daca aveti experienta
anterioara de colaborare cu Promo-LEX sau alte ONG-uri,
organizatii internationale, va rugam sa indicati
detalii). In scrisoarea de intentie se va mai indica
urmatoarea informatie:

1. Doua persoane de referinta — se va indica numele
persoanei, organizatia/institutia si datele de contact
(fosti/actuali angajatori, mentori sau profesori care
pot oferi recomandari in sustinerea candidatului);

2. Propunerea financiara (salariul minim solicitat — se va
indica suma neta, dupa retinerea impozitelor
angajatorului si angajatului).

Dosarul de Angajare poate fi completat in limba Romana sau
Engleza si trebuie expediat prin e-mail 1la adresa
angajare@promolex.md cu mentiunea ,0fiter de Comunicare”.

Data limita pentru depunerea dosarelor de angajare: 27
Octombrie 2017, ora local 18.00.

Vor fi evaluate doar dosarele complete si depuse in termen!

Persoana de contact: Nicolae Panfil, Coordonator Programul
Monitorizarea Proceselor Democratice, tel: 079381842, e-mail:
nicolae.panfil@promolex.md

Evaluarea dosarelor se va realiza in 2 etape: (1) la prima
etapa, dosarele vor fi analizate sub aspectul corespunderii
candidatilor cu cerintele stipulate mai sus; (2) cea de-a doua
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etapa va consta in intervievarea candidatilor pre-selectati.

Vor fi contactati doar candidatii preselectati pentru
interviu.

Asociatia Promo-LEX incurajeaza aplicatiile timpurii si 1isi
rezerva dreptul de a desfasura interviuri cu potentialii
candidati anterior expirarii termenului anuntului de angajare.
Rezultatele concursului de angajare vor fi comunicate
candidatilor preselectati dupa expirarea termenului de
colectare si evaluare a dosarelor.

Cerere de oferte pentru
achizitionarea/elaborarea si
imprimarea materialelor de
vizibilitate pentru Misiunea
de Observare a Referendumuluil
Local privind revocarea
primarulul general al
municipiului Chisinau din 19
noiembrie 2017

Nr. ref. 25 din 16.10.2017

Misiunea Asociatiei Promo-LEX este de a contribui 1la
dezvoltarea democratiei in Republica Moldova, inclusiv 1in
regiunea Transnistreana, prin promovarea s$i apararea
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drepturilor omului, monitorizarea proceselor democratice si
consolidarea Societatii Civile. Asociatia Promo-LEX este o
organizatie non-guvernamentala, apolitica si nonprofit.
Asociatia Promo-LEX isi desfasoara activitatea pe 1intreg
teritoriul Republicii Moldova si a fost inregistrata la
Ministerul Justitiei al Republicii Moldova la 19 iulie 2002.

Asociatia Promo-LEX desfasoara in perioada 26 iulie 2016 — 25
iulie 2019 Programul “Democratie, Transparenta si
Responsabilitate”. Programul este sustinut financiar de catre
Agentia Statelor Unite pentru Dezvoltare (USAID), Contract de
Grant AID-117-A-16-00002. In cadrul programului, Asociatia
Promo-LEX va desfasura de asemenea si Misiunea de observare a
Referendumului Local privind revocarea primarului general al
municipiului Chisinau, din data de 19 noiembrie 2017.

Scopul general al anuntului este identificarea si selectarea
unei sau mai multor oferte comerciale pentru elaborarea
materialelor de vizibilitate necesare Misiunii de Observare a
Referendumului Local.

Lista produselor solicitate o gasiti mai jos, iar
specificatiile tehnice ale acestora pot fi vizualizate 1in
tabelul Excel anexat. Ofertele urmeaza a fi prezentate conform
modelului din tabelul anexat, atat in format electronic, cat
si varianta scanata (cu stampila si semnatura).

1. Funie cu logo pentru ecuson (a se vedea modelul anexat);

. Ecuson cu logo Promo-LEX/Observator national (a se vedea
modelul anexat);

. Pix cu logo;

. Mapa din plastic clip board;

. Breloc cu led;

. Bratara (a se vedea modelul anexat);

. Hanorac;

. Jacheta;

. Torba (a se vedea modelul anexat).
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* Companiile pot depune oferta pentru unul, cdteva sau toate
produsele separat sau pentru toate produsele solicitate.
Asociatia Promo-LEX isi rezerva dreptul de a selecta un
prestator sau mai multi prestatori in functie de calitatea si
pretul produselor propuse.

Dosarul de aplicare trebuie sa contina urmatoarele documente
si informatii:

» Certificatul de inregistrare a companiei/Licenta;

» 0ferta comerciala care va include: lista de preturi
pentru fiecare tip de material de vizibilitate indicat
mai sus. Oferta comerciala trebuie sa indice preturile
atat cu TVA, cat si la cota TVA 0 (conditie
obligatorie);

» Fotografii sau mostre a unor materiale de vizibilitate
similare realizate anterior;

*Minim 2 referinte la beneficiari anteriori (cu date de
contact incluse).

Dosarul de aplicare mai trebuie sa contina:

= Datele de contact ale ofertantului;
= Numele persoanei de contact;

= Date bancare;

» Semnatura persoanei autorizate;

« Stampila umeda a ofertantului.

Criterii de selectie a ofertantului:

» Experienta ofertantului (companiei candidate): prezenta
pe piata, clienti fideli/referinte;

» Pret competitiv, inclusiv cu respectarea raportuluil
pret-calitate;

=Termenul minim de executare a comenzii (zile
calendaristice).

Termenul limita de prezentare a ofertelor: 18 octombrie 2017,
ora locala 12:00. Dosarul de aplicare trebuie completat 1in



limba Romana si expediat prin email 1la adresa
tender@promolex.md cu mentiunea “Oferta comerciala pentru
achizitionarea/elaborarea si imprimarea materialelor de
vizibilitate pentru Misiunea de Observare a Referendumului
Local”.

Termenul de executare a lucrarilor: Ofertantul va indica in
mod obligatoriu in tabelul Excel termenul minim in care poate
executa lucrarile (Atentie — termenul limita de predare a
materialelor este 31 octombrie, 2017).

Dosarele de aplicare incomplete sau care vor fi depuse dupa
termenul limita nu vor fi examinate. *Doar ofertantii
preselectati vor fi contactati.

Pentru informatii suplimentare, contactati: Mariana Novac,
Asistent de Program, Asociatia Promo-LEX, e-mail:
mariana.novac@promolex.md, mob. +373 69339700.

VEZI TABELUL

Cerere de oferte de preturi
pentru organizarea
seminarelor OTS in cadrul
Misiunii de Observare a
Referendumului Local privind
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revocarea primarulul general
al municipiului Chisinau din
19 noiembrie 2017

Nr. ref. 26 din 16.10.2017

Misiunea Asociatiei Promo-LEX este de a contribui 1la
dezvoltarea democratiei in Republica Moldova, inclusiv 1in
regiunea Transnistreana, prin promovarea Si apararea
drepturilor omului, monitorizarea proceselor democratice si
consolidarea Societatii Civile. Asociatia Promo-LEX este o
organizatie non-guvernamentala, apolitica si nonprofit.
Asociatia Promo-LEX a fost 1inregistrata la Ministerul
Justitiei la 19 iulie 2002 si isi desfasoara activitatea pe
intreg teritoriul Republicii Moldova.

Asociatia Promo-LEX desfasoara in perioada 26 iulie 2016 — 25
iulie 2019 Programul “Democratie, Transparenta si
Responsabilitate”. Programul este sustinut financiar de catre
Agentia Statelor Unite pentru Dezvoltare (USAID), Contract de
Grant AID-117-A-16-00002. In cadrul programului Promo-LEX va
desfasura de asemenea s$i Misiunea de observare a
Referendumului Local privind revocarea primarului general al
municipiului Chisinau, din data de 19 noiembrie 2017.

Scopul general al anuntului este identificarea si selectarea
celei/celor mai bune oferte de prestare a serviciilor de
organizare a seminarelor de instruire a Observatorilor pe
Termen Scurt (O0TS) ai Asociatiei Promo-LEX in perioada 4 — 12
noiembrie 2017, in orasul Chisinau.

Astfel, Asociatia Promo-LEX solicita servicii de organizare a
seminarelor de instruire pentru 0TS in zilele de:

1. 4 noiembrie 2017
2. 5 noiembrie 2017
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3. 11 noiembrie 2017
4, 12 noiembrie 2017

Cerintele tehnice pentru fiecare zi de seminar trebuie sa
includa:

3 sali de conferinta x 35 persoane (dotate cu mobilier
corespunzator, proiector si ecran)

 durata seminarului — 6 ore

2 pauze de cafea/ceai x 35 persoane x 3 grupuri (prima
pauza de cafea sa includa: biscuiti, bomboane, fructe;
iar cea de-a doua pauza de cafea sa fie mai consistenta,
spre exemplu: placinte, tartine)

=1 sticla apa minerala plata x 35 persoane x 3 grupuri

Vor fi analizate atat ofertele complete (disponibilitate in
toate zilele), cat si cele care acopera partial datele
indicate mai sus si/sau numarul de sali/cantitatea de servicii
solicitate in fiecare zi.

Oferta trebuie sa includa pretul atat cu TVA, cat si cu cota
TVA 0 (conditie obligatorie!).

Dosarul de aplicare trebuie sa contina urmatoarele documente
si informatii:

= Certificatul de inregistrare al companiei/Licenta;

» 0ferta comerciala va include pretul pentru serviciile
indicate mai sus in MDL;

 Minim 2 referinte de la beneficiari anteriori (cu date
de contact incluse).

Dosarul de aplicare mai trebuie sa contina:

= Datele de contact ale ofertantului;
= Numele persoanei de contact;

= Date bancare;

» Semnatura persoanei autorizate;

« Stampila umeda a ofertantului.



Criterii de selectie a ofertantului:

» Experienta ofertantului (companiei candidate): prezenta
pe piata, clienti fideli/referinte;

» Pret competitiv, inclusiv cu respectarea raportului
pret-calitate;

»Va fi acordata prioritate prestatorilor care vor avea
disponibilitate in toate/majoritatea zilelor solicitate.

Termenul limita de prezentare a ofertelor: 17 octombrie 2017,
ora locala 18:00. Dosarul de aplicare trebuie completat in
limba Romana si expediat prin email 1la adresa
tender@promolex.md cu mentiunea “Oferta comerciala pentru
servicii de organizare a seminarelor O0TS’’.

Dosarele de aplicare incomplete sau care vor fi depuse dupa
termenul limita nu vor fi examinate. *Doar ofertantii
preselectati vor fi contactati.

Pentru informatii suplimentare, contactati: Mariana Novac,
Asistent de Program, Asociatia Promo-LEX, e-mail:
mariana.novac@promolex.md, mob. +373 69339700.

TERMEN EXTINS - Asociatia
Promo-LEX angajeaza
Asistent(a) de Program

Nr. ref. 11 din 20.09.2017

Termen de aplicare extins pana pe 12 octormbrie 2017, ora
18.00.

Context: In perioada 26 iulie 2016 — 25 iulie 2019, Asociatia
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Promo-LEX implementeaza Programul Democratie, Transparenta si
Responsabilitate. Programul prevede activitati de monitorizare
a proceselor electorale si democratice, precum si activitati
de educatie si mobilizare civica si electoral. De asemenea, 1in
cadrul Programului, sunt oferite granturi pentru ONG pentru
activitati de informare, educare si mobilizare electorala.

Scopul postului: Titularul postului va oferi asistenta
Managerului de Granturi in procesul de administrare a
Programului de Granturi, planificare si si implementare a
activitatilor de educatie si mobilizare civica si electorala.

ATRIBUTII SI RESPONSABILITATI
Responsabilitati in cadrul Programul de Granturi
Asistentul de Program:

» 0fera asistenta Managerului de Granturi in administrarea
generala a Programului de Grantului;

= 0fera asistenta Managerului de Granturi in monitorizarea
si evaluarea activitatii recipientilor de granturi;

- Realizeaza vizite de monitorizare in teren pe intreg
teritoriu al Republicii Moldova (monitorizarea
activitatilor in cadrul Programului de Granturi);

= Participa la activitatea de raportare cu privire la
implementarea Programului de Granturi;

= Contribuie 1la elaborarea si distributia materialelor
informative si de vizibilitate cu privire la Programul
de Granturi;

 Participa la sesiunile de instruire/informare destinate
recipientilor de granturi;

 Participa la sedintele interne si evenimentele publice
organizate in cadrul Programului;

 Realizeaza sarcini administrative si de logistica care
au tangenta cu Programul de Granturi (elaboreaza si
mentine documente/dosare de program, creeaza si mentine
diverse baze de date, alte sarcini relevante).



Responsabilitati pe Componenta de educatie si mobilizare
civica si electorala

Asistentul de Program:

 Participa la planificarea si designul detaliat al
activitatilor de educatie si mobilizare civica si
electorala, inclusiv in cadrul campaniilor electorale
(ex: dezbateri publice; mese rotunde; seminare; campanii
din usa 1iIn wusa; activitati de informare 1iIn masa;
materiale informative si de vizibilitate etc.);

 Participa la realizarea activitatilor de educatie si
mobilizare civica si electorala, inclusiv iIn cadrul
campaniilor electorale;

» Participa la monitorizarea si evaluarea activitatilor de
educatie si mobilizare civica si electorala;

- Participa la recrutarea, instruirea, coordonarea si
evaluarea activitatii Coordonatorilor de Campanii si
Voluntarilor din cadrul Programului;

 Participa la activitatea de raportare intermediara si
finala pe Componenta de educatie si mobilizare civica si
electorala;

Alte responsabilitati relevante 1la solicitarea
Managerului de Granturi si a Coordonatorului de Program.

CERINTE DE OCUPARE A POSTULUI

» Studii: Studii superioare in wurmatoarele domenii:
management, economie, stiinte politice, sociale sau
umanitare, drept sau alte domenii relevante.

- Experienta profesionala:

1. experienta de lucru relevanta intr-o functie similara;

2. experienta in administrarea/managementul granturilor -
va constitui un avantaj;

3. experienta de lucru in <cadrul organizatiilor
neguvernamentale si/sau organizatiilor donatoare
nationale/internationale — va constitui un avantaj;



. experienta de lucru sau voluntariat in realizarea
activitatilor de educatie civica/electorala - va
constitui un avantaj;

. experienta in planificarea si organizarea evenimentelor
publice — va constitui un avantaj.

» Competente si Abilitati:

. cunoasterea excelenta a limbii Romane;

. cunoasterea limbilor Engleza si Rusa la nivel
intermediar sau avansat — va constitui un avantaj;

. abilitati excelente de utilizare a calculatorului (MS
Office, Internet) si a echipamentului de birou
(copiator/scanner/fax);

. abilitati de utilizare a programelor de prezentare si
design grafic gen PPT, Prezi, Piktochart, Canva, etc —
vor constitui un avantaj;

. abilitati de comunicare, prezentare (inclusiv 1in
public), planificare, coordonare;

. abilitati de utilizare a retelelor de socializare 1in
scopul diseminarii informatiei si promovarii
activitatilor, produselor si rezultatelor programului;

. abilitati de a lucra independent si in echipa, intr-un
mediu dinamic si in termeni restransi.

= Alte cerinte si/sau conditii specifice:

. neafiliere politica (candidatii la functia data nu pot
fi membri/activisti ai vreunor partide politice/miscari
social-politice);

. non-partizanat politic (candidatii pentru functia data
nu vor promova/denigra vreun partid politic/miscare
social-politica);

. integritate si discretie profesionala;

. respectarea valorilor si normelor democratice si a
drepturilor omului;

. responsabilitate, punctualitate, initiativa si
creativitate;



Locul

. detinerea automobilului propriu si/sau a permisului auto

Categoria B va constitui un avantaj;

. disponibilitate de a lucra peste program si in zilele

libere (cand este necesar).

de munca: Chisinau (sediul Asociatiei Promo-LEX);

Disponibilitatea postului: angajare imediata

Program de munca: deplin

Perioada de angajare: persoana selectata va fi angajata pe o
perioada determinata de 3 luni (octombrie — decembrie 2017),
cu posibilitatea extinderii contractului pe un termen de 19
luni (pana pe 25 iulie 2019).

Asociatia Promo-LEX ofera:

= conditii de munca confortabile;
»salariu competitiv (salariul va fi negociat in mod

individual in dependenta de calificarea candidatului);
lucru interesant si dinamic in cadrul unei echipe de
profesionisti;

posibilitate de crestere profesionala.

Procedura de aplicare: persoanele interesate trebuie sa
prezinte Dosarul de Angajare care trebuie sa contina:

CV-ul actualizat;

0 scrisoare de motivare in care se va descrie expertiza
si experienta relevanta (daca aveti experienta
anterioara de colaborare cu Promo-LEX va rugam sa
indicati detalii), precum si motivatia persoanei de a
ocupa postul. In scrisoarea de motivare se va mai indica
urmatoarea informatie:

Doua persoane de referinta — se va indica numele
persoanei, organizatia/institutia si datele de contact
(fosti/actuali angajatori, mentori sau profesori care
pot oferi recomandari in sustinerea candidatului);
Propunerea financiara (salariul minim solicitat — se va
indica suma neta (in Dolari SUA), dupa retinerea



impozitelor angajatorului si angajatului).

Dosarul de Angajare poate fi completat in limba Romana sau
Engleza si trebuie expediat prin e-mail la
adresa angajare@promolex.md cu mentiunea ,Asistent de
Program”.

Data limita pentru depunerea dosarelor de angajare: 12
Octombrie 2017, ora local 18.00.
Vor fi evaluate doar dosarele complete si depuse in termen!

Persoana de contact: Olga Manole, Coordonatoare de Program,
tel: 069177101, (0 22) 450024, e -
mail: olga manole@promolex.md.

Evaluarea dosarelor se va realiza in 2 etape: (1) la prima
etapa, dosarele vor fi analizate sub aspectul corespunderii
candidatilor cu cerintele stipulate mai sus; (2) cea de-a doua
etapa va consta in intervievarea candidatilor pre-selectati.

Vor fi contactati doar candidatii preselectati pentru
interviu.

Asociatia Promo-LEX incurajeaza aplicatiile timpurii si 1si
rezerva dreptul de a desfasura interviuri cu potentialii
candidati anterior expirarii termenului anuntului de angajare.
Rezultatele concursului de angajare vor fi comunicate
candidatilor preselectati pentru interviu dupa expirarea
termenului de colectare si evaluare a dosarelor.



