Calitatea asistenteli medicale

perinatale si1 atitudinea

y

neglijenta a personalului
medical in atentia Asociatieil
Promo-LEX

Neglijenta medicilor si lipsa suportului psihologic sunt doar
cateva din 1incalcarile constatate de avocatul Promo-LEX,
Dumitru Sliusarenco, cel care apara drepturile tinerei care a
avortat recent in toaleta din Centrul Mamei si Copilului.

Acestea si alte incalcari au fost discutate joi, 18 ianuarie,
in cadrul clubului de discutii cu tema: ,Asigurarea
drepturilor femeilor in perioada perinatala si calitatea
asistentei medicale”.

La eveniment au participat reprezentanti ai societatii civile,
Oficiului ONU pentru Drepturile Omului, Avocatului Poporului,
Comisiei de specialitate a Ministerului Sanatatii, Muncii si
Protectiei Sociale in domeniul obstetricii si ginecologiei,
precum si reprezentanti ai IMSP Institutul Mamei si Copilului.

Incalcarile constatate de avocatul Promo-LEX

In concluziile sale preliminare, avocatul Asociatiei Promo-
LEX, Dumitru Sliusarenco, a sesizat o serie de 1incalcari
privind acest caz, printre care: lipsa supravegherii si
monitorizarii pacientei, avortarea fara asistenta medicului,
asistentului si anesteziologului, neglijenta in privinta
hemoragiei pre-operatorii, externarea prematura, obligarea de
a procura de sine-statator medicamente si neglijenta in
perioada post-avort. De asemenea, au fost stabilite grave
incalcari ale dreptului la informare, consiliere si suport
psihologic, precum si manipularea cu date si acte medicale.
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Marturiile tinerei

Desi nu a fost prezenta la sedinta clubului de discutii, la
recomandarea psihologului, ténara a emis o declaratie, 1in care
a explicat amanuntit chinurile prin care a trecut la Centrul
Mamei si Copilului, in decembrie 2017. In finalul declaratiei,
aceasta se intreaba: ”Daca am avortat singura, cumparadnd si
ludnd pastile de sine statator, pentru ce mai este necesara
spitalizarea? Care este diferenta daca as fi stat singura
acasa?”

Insuficienta lucratorilor medicali

Turie Dondiuc, medic obstetrician-ginecolog si seful IMSP
Spitalul Clinic Municipal Nr.1l a mentionat ca insuficienta
lucratorilor medicali deseori creeaza asemenea probleme, iar
medicii nu reusesc sa presteze calitativ serviciile medicale.

Femeile nu trebuie invinovatite pentru ca au depus plangeri
Activista civica, Alina Andronache a subliniat ca acest caz nu
este unicul. De asemenea, si alte sute de femei au transmis
mesaje si istorii despre experiente similare in institutiile
medicale din Moldova. Ea a mai mentionat ca femeile nu ar
trebui blamate pentru ca si-au expus in public istoriile prin
care au trecut.

Criticele nu sunt aduse profesiei, ci sistemului din tara
noastra

»,Un caz individual nu mereu arata problemele de sistem.
Totusi, eu cred ca cazul Ecaterinei este unul care
demonstreaza ca Republica Moldova are probleme la capitolul
dreptul la sanatate. Profesia de medic este nobila, criticele
nu sunt aduse profesiei, ci sistemului din tara noastra. Un
sistem care da dovada de maturitate o sa recunoasca problemele
cu care se confrunta”, spune Olesea Perean de la Oficiul
Natiunilor Unite pentru Drepturile Omuluil.

Avocatul Poporului, 1in persoana reprezentantei Elena
Cernautean, si-a exprimat dezacordul fata de declaratiile
autoritatilor, precum ca am avea un sistem de sanatate foarte



bun si politici apreciate de Organizatia Mondiala a Sanatatii.
Situatia este diferita, potrivit acesteia. E laudabil faptul
ca avem legi si regulamente, insa acestea nu sunt suficient
cunoscute de lucratorii medicali!

Medicii nu au fost instruiti cum sa acorde sprijin psihologic

,Daca aceasta tanara ar fi beneficiat de o consiliere
calitativa nu s-ar fi ajuns pana la acea plangere si nici in
situatia in care ne aflam astazi. Dar, fara o instruire
ingusta nu poti sa te manifesti ca un specialist calificat.
Din pacate, noi nu prea am beneficiat de instruiri 1la
capitolul consiliere sau cum sa oferit un suport psihologic
unei persoane care se afla in dificultate, trebuie sa ai o
instruire ingusta ca sa fii un specialist bun”, spune Victoria
Cebotari, Centrul National de Sanatate a Reproducerii si
Genetica Medicala de pe langa Institutul Mamei si Copilului.

Relatia medic-pacient trebuie regandita

Reprezentantii societatii «civile si reprezentantii
autoritatilor au ajuns la concluzia comuna ca sistemul de
asistenta medicala trebuie imbunatatit in vederea asigurarii
unui standard cadt mai inalt al calitatii acesteia. In special,
este necesara o reconceptualizare a relatiei medic-pacient,
asigurarea suportului si consilierii psihologice dar si
accesul la informatii calitative si accesibile publicului.

Pentru mai multe detalii, contactati:
Axenia Chirilov, Ofiter de presa al Asociatiei Promo-LEX: 060
16 83 14; e-mail: axenia.chirilov@promolex.md.
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